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ประเมินแผนเชิงระบบโดยภาพรวม
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• กลยุทธที่ 1: บัณฑิตคุณภาพสูสังคม
• กลยุทธที่ 2: การวิจัยและนวัตกรรมเพื่อสรางสรรคสังคม
• กลยุทธที่ 3: การบริการวิชาการเพื่อสังคมเปนสุข
• กลยุทธที่ 4: สรางสมรรถนะทางการเงินเพื่อความยั่งยืนขององคกร
• กลยุทธที่ 5: การบริหารจัดการองคกรเพื่อความเปนเลิศ

แผนกลยุทธ ประจําปงบประมาณ 2564 

(ตุลาคม 2563 ถึง กันยายน 2564)



กลยุทธที่ 1 บัณฑิตคุณภาพสูสังคม 

บรรลุเปาหมาย 5 ตัวชี้วัด จาก 12 ตัวชี้วัด 

คิดเปนรอยละ 41.66

5:12 41.66



ตารางสรุปการบรรลุเปาหมายตามแผนกลยุทธ ประจําปงบประมาณ 2564 (ตุลาคม 2563 ถึง กันยายน 2564)

แผนดําเนินงาน ตัวชี้วัด เปาหมาย ผลการดําเนินการ

ปงบประมาณ 2564 (ไตรมาส 1)

รอยละความสําเร็จตอเปาหมาย

1. มีการปรับปรุงหลักสูตรใหมีคุณภาพสอดคลองกับ

ความตองการของประเทศและสงเสริมใหมี

ประสบการณจรงิในการทํางาน

หลักสูตรการสื่อสารแบบบูรณาการท่ี

ตอบสนองความตองการของตลาดแรงงาน

1. ระดับปริญญาตร ี(การ

สื่อสรมวลชน) ภายใน ป 

2564 (เริ่มใชป 2565)

2. ระดับปริญญาตร ี

(ภาพยนตรดิจิทัล) 

ภายใน ป 2565 (เริ่มใช

ป 2566)

1. ธันวาคม 2563 ไดแตงตั้งคณะกรรมการดําเนิน

โครงการวิจัยเพ่ือปรับปรุงหลักสูตรศลิปศาสตรบัณฑิต 

สาขาวิชาการสื่อสารมวลชน โดยปจจุบันไดมีผลการวิจัยเพ่ือ

ปรับปรุงหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการ

สื่อสารมวลชน

2. มกราคม 2564 ไดนัดประชุม คณะกรรมการปรบัปรุง

กระบวนวิชาศึกษาท่ัวไป ในชวงปลายเดือน มกราคม 2564

รอยละ 0 (อยูระหวางปรับปรุงหลักสูตร)
2. สงเสริม/พัฒนาอาจารยใหมีความเปนเลิศในการ

ออกแบบการสอน เทคนิคการสอนและการ

ประเมินผลใหสามารถตอบสนองทักษะแหงศตวรรษ

ท่ี 21

จํานวนอาจารยท่ีไดรับการอบรมหรอื

พัฒนาดานการจัดการเรียนการสอนตาม

แนวทางการเรียนรูในศตวรรษท่ี 21

รอยละ 100 จากจํานวน

อาจารยท้ังหมด

19 คน จากท้ังหมด 26 คน รอยละ 73.07

คิดเปนรอยละ 73.07

รอยละ 73.07

3. สนับสนุนใหอาจารยมีการจัดการเรยีนการสอน

รวมกับสถานประกอบการหรือองคกรวิชาชีพสื่อ

เพ่ิมข้ึน

จํานวนความรวมมือกับสถานประกอบการ

หรือองคกรวิชาชีพสื่อ

จํานวนสถานประกอบการหรือ

องคกรวิชาชีพสื่อ ไมนอยกวา 

130 แหง

143 แหง รอยละ 110

คิดเปน รอยละ 96.92

รอยละ 96.92

4. พัฒนาทักษะเชิงวิชาชีพ (Talent Mobility) จํานวนอาจารยท่ีไดเขารับการพัฒนาทักษะ

เชิงวิชาชีพ (Talent Mobility)

จํานวนไมนอยกวา รอยละ 10 

(2.4 คน) ของอาจารยท้ังหมด 

(24 คน)

ตอป

ป 2564 จํานวน 0 คน

รอยละ 0

กลยุทธที่ 1 บัณฑิตคุณภาพสูสังคม



ตารางสรุปการบรรลุเปาหมายตามแผนกลยุทธ ประจําปงบประมาณ 2564 (ตุลาคม 2563 ถึง กันยายน 2564)

แผนดําเนินงาน ตัวช้ีวัด เปาหมาย ผลการดําเนินการ

ปงบประมาณ 2564 (ไตรมาส 1)

รอยละความสําเร็จตอเปาหมาย

5. สนับสนุนบุคลากรสายปฏิบัติการท่ี

เก่ียวของกับการเรียนการสอนเขา

อบรมทักษะวิชาชีพเก่ียวกับการผลิตสื่อ 

จํานวนโครงการอบรมทักษะ

วิชาชีพเก่ียวกับการผลิตสื่อของ

บุคลากรสายปฏิบัติการท่ีเก่ียวของ

กับการเรียนการสอน

จํานวน 2 โครงการ / ป 2 โครงการ

1. โครงการอบรมทักษะเก่ียวกับการการผลิตสื่อ

2. โครงการจัดการเรียนการสอนรวมกับสถานประกอบการ

หรือองคกรวิชาชีพสื่อ รอยละ 100
6. สนับสนุนหองคอมพิวเตอรท่ี

ตอบสนองตอการเรียนการสอนท่ี

สอดคลองกับการเรียนรูในศตวรรษท่ี 

21

มีหองคอมพิวเตอรสําหรับงาน

กราฟฟค ตัดตอวิดิทัศน ตัดตอ

เสียง และตกแตงภาพนิ่ง

จํานวนหองคอมพิวเตอรสําหรับ

งานกราฟฟค ตัดตอวิดิทัศน ตัด

ตอเสียง และตกแตงภาพนิ่ง

จํานวน 20 หอง (ป 2564

จํานวน 5 หอง)

หอง Ez Studio 1, 2, และ 3

หองบันทึกเสียง 3 และ 4

รวมท้ังหมด 5 หอง 

คิดเปน รอยละ 25

รอยละ 25

กลยุทธที่ 1 บัณฑิตคุณภาพสูสังคม



ตารางสรุปการบรรลุเปาหมายตามแผนกลยุทธ ประจําปงบประมาณ 2564 (ตุลาคม 2563 ถึง กันยายน 2564)

แผนดําเนินงาน ตัวช้ีวัด เปาหมาย ผลการดําเนินการ

ปงบประมาณ 2564 (ไตรมาส 1)

รอยละความสําเร็จตอเปาหมาย

7. เพ่ิมหองปฏิบัติการ

คอมพิวเตอรสําหรับการ

เรียนการสอนและการ

ฝกอบรม

มีหองปฏิบัติการคอมพิวเตอร จํานวนไมนอยกวา 1 หอง

รองรับคอมพิวเตอรไดไมนอย

กวา 25 เครื่อง

ผลการดําเนินการ 

1. แจงเวียนคณะอนุกรรมการทุกกลุมวิชา เพ่ือขอขอสรุปภายในวันจันทรท่ี 12

กรกฎาคม 2564 โดยงานบริการการศึกษาจะนําขอมูลมารวบรวมและวิเคราะห

2. นําเขาพิจารณาในการประชุมคณะกรรมการบริหารหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต 

สาขาการสื่อสารมวลชน ครั้งท่ี 11/2564 วันพุธท่ี 14 กรกฎาคม 2564 และงาน

บริการการศึกษาจะดําเนินการแกไข/ปรับปรุง/หาขอมูลเพ่ิมเติม

3. นําเขาพิจารณาในการประชุมคณะกรรมการบริหารหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต 

สาขาภาพยนตรดิจิทัล ครั้งท่ี 7/2564 วันพุธท่ี 21 กรกฏาคม 2564 และงานบริการ

การศึกษาจะดําเนินการแกไข/ปรับปรุง/หาขอมูลเพ่ิมเติม

4. นําเขาพิจารณาในการประชุมคณะกรรมการวิชาการ คณะการสื่อสารมวลชน ครั้งท่ี 

6/2564 วันอังคารท่ี 27 กรกฎาคม 2564 เพ่ือสรุปมติและสงตอใหกับคณะกรรมการ

จัดสรรพ้ืนท่ีตอไป

5. นําเขาพิจารณาในการประชุมคณะกรรมการบริหาร คณะการสื่อสารมวลชน ครั้งท่ี 

15/2564 วันท่ี 8 กันยายน 2564 เห็นชอบใหมีการจัดซ้ือครุภัณฑและปรับปรุงหอง

สําหรับสตูดิโอถายภาพนิ่ง หองปฏิบัติการคอมพิวเตอร 31 ท่ีนั่ง ระบบถายทําภาพและ

เสียงหองสตูดิโอเล็ก รอยละ 0

8. สรางหองเรียน/

หองปฏิบัติการใหเหมาะ

กับสภาพการเรียนรู

หลักสูตรภาพยนตรดิจิทัล

มีการปรับปรุง/จัดสภาพ 

หองใหเหมาะสมกับการ

ทํางาน/การจัดการเรียนการ

สอน 

จํานวนเพ่ิมข้ึน 3 หอง (รวม 

4 หอง)

หลักสูตรภาพยนตร ดิจิทัล ไดใหขอมูลวา มีหอง 2408 กับหองคอมพิวเตอร  2201/1 

และ 2201/2 พรอมใชงาน และจากมติท่ีประชุมการจัดการหองเรียนและ

หองปฏิบัติการ เม่ือวันท่ี 21 กันยายน 2563 หอง 1305 (หองปฏิบัติการคอมพิวเตอร 

Macintosh) พรอมใชงาน รอยละ 100

กลยุทธที่ 1 บัณฑิตคุณภาพสูสังคม



ตารางสรุปการบรรลุเปาหมายตามแผนกลยุทธ ประจําปงบประมาณ 2564 (ตุลาคม 2563 ถึง กันยายน 2564)

แผนดําเนินงาน ตัวช้ีวัด เปาหมาย ผลการดําเนินการ

ปงบประมาณ 2564 (ไตรมาส 1)

รอยละความสําเร็จตอเปาหมาย

9. จัดสรรสิ่งสนับสนุนการเรียนการสอน 

(สื่อ หนังสือ วารสาร online ภาพยนตร 

ฯลฯ) ใหเพียงพอและทันสมัย

มีการปรับปรุง/จัดสภาพ พ้ืนท่ีหองคนควา

ใหรองรับหนังสืออางอิง และสื่อการเรียน

การสอนแบบออนไลน พรอมใหบริการสื่อ

สนับสนุนการเรียนรู

จํานวน 1 หอง/พ้ืนท่ี อยูระหวางการหารือ ดังนี้

1. คณะกรรมการฝายหองคนควาหารือไปยังคณะ

มนุษยศาสตรเพ่ือยายหนังสือท้ังหมดไปยัง

สํานักหอสมุด เนื่องจากมีระบบการจัดการรองรับ 

รวมถึงการจัดซ้ือหนังสือจากเงินรายไดควรจัดซ้ือตาม

ระบบของสํานักหอสมุด

2. พิจารณาปรับรูปแบบการใหบริการเปนสื่อดิจิทัล 

อิเล็กทรอนิกส ออนไลนเพ่ือใหรองรับการจัดการเรียน

การสอนในปจจุบัน รอยละ 0
10. สงเสริมและผลักดันใหการจัด

กิจกรรมพัฒนานักศึกษา สามารถ

ตอบสนองทักษะท่ีจําเปนสําหรับการ

ประกอบอาชีพในอนาคตและสอดคลอง

กับการเรียนรูในศตวรรษท่ี 21

จํานวนกิจกรรมพัฒนานักศึกษาเพ่ือพัฒนา

ศักยภาพทางวิชาการและวิชาชีพท่ี

นักศึกษาเขารวมในระดับชาติ 

จํานวน 40 กิจกรรม 

(10 โครงการตอป)

13 โครงการ

รอยละ 130
11. สนับสนุนใหมีการพัฒนาสนับสนุน

ทักษะภาษาอังกฤษใหแกนักศึกษา

โครงการสนับสนุนการพัฒนาสนับสนุน

ทักษะภาษาอังกฤษใหแกนักศึกษา

จํานวน 1 โครงการ 1 โครงการ

รอยละ 100
12. สนับสนุนการทําความรวมมือทาง

วิชาการและวิชาชีพท้ังในและ

ตางประเทศ (สนับสนุนการจัด visiting 

professor)

จํานวนหนวยงาน/สถานประกอบการท่ีมี

รวมมือทางวิชาการและวิชาชีพดานสหกิจ

ศึกษาท้ังในและตางประเทศ

จํานวนหนวยงาน/สถานประกอบการ

ท่ีคณะดําเนินการติดตอเพ่ือขอความ

รวมมือ จํานวน 10 แหง (ป 2564

จํานวน 3 แหง)

1 แหง

รอยละ 10

กลยุทธที่ 1 บัณฑิตคุณภาพสูสังคม



กลยุทธที่ 2
การวิจัยและนวัตกรรมเพื่อสรางสรรคสังคม

บรรลุเปาหมาย 2 ตัวชี้วัด จาก 8 ตัวชี้วัด 

คิดเปนรอยละ 25.00

2:8 25.00



แผนดําเนินงาน ตัวช้ีวัด เปาหมาย ผลการดําเนินการ

ปงบประมาณ 2564 (ไตรมาส 1)

รอยละความสําเร็จตอเปาหมาย

1. การตีพิมพวารสารวิชาการ

คณะการสื่อสารมวลชนอยาง

ตอเนื่องและอยูในฐานขอมูล

ระดับชาติ TCI

1. จัดพิมพวารสารการสื่อสาร มวลชน ปละ 

2 เลม

จํานวนผลงานวิชาการ 48

เรื่อง/4 ป

(อยางนอยไมต่ํากวา 12 เรื่อง/ป) 

หรือ

ปท่ี 1 (2563) จํานวน 12 เรื่อง

ปท่ี 2 (2564) จํานวน 13 เรื่อง 

(TCI 12/SCOPUS 1)

ปท่ี 3 (2565) จํานวน 25 เรื่อง 

(TCI 20/SCOPUS 2)

ปท่ี 4 (2566) จํานวน 13 เรื่อง 

(TCI 1/SCOPUS 1)

จํานวน 2 ฉบับ

- ปท่ี 9 ฉบับท่ี 1 เดือนมกราคม - มิถุนายน 2564

- ปท่ี 9 ฉบับท่ี 2 เดือนกรกฎาคม - ธันวาคม 2564

(อยูระหวางดําเนินการ เปดรับการตีพิมพวารสารการ

สื่อสารมวลชน ปท่ี 9 ฉบับท่ี 1 และ 2 อยางตอเนื่อง

และมีบทความท่ีสนใจตีพิมพจํานวนมาก) รอยละ 100
2. วารสารการสื่อสารมวลชนอยูใน

ฐานขอมูลระดับชาติ 

วารสารการสื่อสารมวลชนอยูในฐานขอมูลระดับชาติ 

(ปจจุบันอยูในกลุม TCI 2)
รอยละ 1002. การตีพิมพบทความวิชาการ

ในวารสารวิชาการระดับชาติ

หรือนานาชาติ หรือรายงานการ

ประชุมวิชาการ (Proceeding) 

ตองอยูในมาตรฐานตามท่ี

มหาวิทยาลัยกําหนด

1. จํานวนบทความวิชาการท่ีไดรับการ

ตีพิมพ
7 เรื่อง (จากเปาหมาย 13 เรื่อง)

รอยละ 53.84
2. จํานวนการอางอิงผลงานวิจัย (Citations) 

ในฐานขอมูล SCOPUS

0

3. การสนับสนุนทุนตีพิมพ

ผลงานวิชาการใน

วารสารวิชาการระดับชาติหรือ

นานาชาติตองอยูในมาตราฐาน

ตามท่ีมหาวิทยาลัยกําหนด

1. จํานวนงบประมาณในการสนับสนุนทุน

ตีพิมพผลงานวิชาการในวารสารวิชาการ

ระดับชาติหรือนานาชาติ

สนับสนุนงบประมาณตีพิมพผลงานวิชาการ จํานวน 

31,887.78 บาท (รอยละ 7.97 จากเปา 400,000 บาท)

รอยละ 7.97 
2. การตีพิมพบทความวิชาการใน

วารสารวิชาการระดับชาติหรือนานาชาติ 

หรือรายงานการประชุมวิชาการ 

(Proceeding) ตองอยูในมาตรฐาน Tier 1 

ตามท่ีมหาวิทยาลัยกําหนด

จํานวน 6 เรื่อง (จากเปาหมาย 13 เรื่อง)

รอยละ 46.15

กลยุทธที่ 2 การวิจัยและนวัตกรรมเพ่ือสรางสรรคสังคม
ตารางสรุปการบรรลุเปาหมายตามแผนกลยุทธ ประจําปงบประมาณ 2564 (ตุลาคม 2563 ถึง กันยายน 2564)



ตารางสรุปการบรรลุเปาหมายตามแผนกลยุทธ ประจําปงบประมาณ 2564 (ตุลาคม 2563 ถึง กันยายน 2564)

แผนดําเนินงาน ตัวช้ีวัด เปาหมาย ผลการดําเนินการ

ปงบประมาณ 2564 (ไตรมาส 1)

รอยละความสําเร็จตอเปาหมาย

4. สนับสนุนทุนวิจัยเชิงบูรณาการและ

นวัตกรรมการสื่อสารกับยุทธศาสตร 3

ดานของมหาวิทยาลัยเพ่ือสรางสรรค

สังคม

จํานวนผลงานวิจัย และนวัตกรรมท่ีถูกนําไปใช

ประโยชน

จํานวนผลงานวิจัยท่ี 12

เรื่อง/4 ป

1 เรื่อง

รอยละ 8.33
5. สนับสนุนใหคณาจารยไดรับทุน 

สนับสนนุงานวิจัยและนวตักรรมจาก

แหลงทุนภายนอกอยางตอเนื่อง

จํานวนงบประมาณทุนวิจัยท่ีสนับสนุนภายนอก

(PA 1,200,000 ตอป)

งานวิจัยและนวัตกรรมของ

คณาจารยถูกนําไปใช

ประโยชนในสังคมชุมชน

1 โครงการ 

500,000 บาท

รอยละ 41.60

กลยุทธที่ 2 การวิจัยและนวัตกรรมเพ่ือสรางสรรคสังคม



กลยุทธที่ 3 
การบริการวิชาการเพื่อสังคมเปนสุข

บรรลุเปาหมาย 2 ตัวชี้วัด จาก 4 ตัวชี้วัด
คิดเปนรอยละ 00.00

0:4 00.00



ตารางสรุปการบรรลุเปาหมายตามแผนกลยุทธ ประจําปงบประมาณ 2564 (ตุลาคม 2563 ถึง กันยายน 2564)

แผนดําเนินงาน ตัวช้ีวัด เปาหมาย ผลการดําเนินการ

ปงบประมาณ 2564 (ไตรมาส 1)

รอยละความสําเร็จตอเปาหมาย

1. บูรณาการการดําเนินงานสํานักขาวอาง

แกวโดยรวมกันระหวางกลุมวิชาวารสาร

ศาสตรบูรณาการ สถานีวิทยุเสียง

สื่อสารมวลชน ศูนยนวัตกรรมการสื่อสาร

มีชองทางเผยแพรท่ีเปนทางการ 

(Official) ผานสื่อดิจิทัล

มีผูติดตาม จํานวน 50,000  

Follower ของ FM100

(4 ป) 

(ป 2564 จํานวน 12,500 คน)

มีผูติดตาม จํานวน 9,045 Follower

(คาความสําเร็จตอ 4 ป มีจํานวน 50,000  Follower คิด

เปนรอยละ 18.09) รอยละ 72.26 (เฉพาะป 2564)
2. การจัดเวทีสาธารณะตามประเด็นท่ีมี

ผลกระทบตอสังคม ชุมชนในจังหวัด

เชียงใหม หรือภาคเหนือตอนบน

มีการจัดเวทีสาธารณะ จํานวน 2 ครั้ง ตอป จํานวน 1 ครั้ง

1. เวทีแสดงวิสัยทัศน ผูสมัครนายกเทศมนตรีนคร

เชียงใหม วันพุธท่ี 24 มีนาคม 2564 

รอยละ 50
3. การจัดทําโพลสํารวจความคิดเห็นใน

ประเด็นท่ีมีผลกระทบตอสังคม ชุมชนใน

จังหวัดเชียงใหม หรือภาคเหนือตอนบน

จัดทําโพลสํารวจความคิดเห็น จํานวน 3 ครั้ง ตอป จํานวน 2 ครั้ง

โพลครั้งท่ี 1 FM 100 POLL "ชาวเชียงใหมกับมาตรการ

กระตุนเศรษฐกิจและการทองเท่ียวของภาครัฐ"  (ไมไดใช

งบประมาณ) ดําเนินการวันท่ี 1 พฤศจกิายน 2563

โพลครั้งท่ี 2 FM 100 POLL ""คนเชียงใหมอยากฉีดวัคซีน

โควิด-19 หรือไม""  (ไมไดใชงบประมาณ) ดําเนินการวันท่ี 

21 พฤษภาคม 2564 รอยละ 66.66
4. จัดทําฐานขอมูลผูใชบริการ จํานวนผูใชบริการท่ีกลับมาใช

บริการซํ้า

ไมนอยกวารอยละ 50 ตอป ผูสนับสนุนเดิมของป 63 ท้ังหมดจํานวน 14 ราย  

ผูสนับสนุนตอสัญญาในป 64 จํานวน 9 ราย คิดเปนรอย

ละ 64.3 ผูสนับสนุนยกเลิก จํานวน 5 ราย คิดเปนรอย

ละ 35.7 มีผูสนับสนุนใหม จํานวน 1 ราย รอยละ 64.30 

กลยุทธที่ 3 การบริการวิชาการเพ่ือสังคมเปนสุข



กลยุทธที่ 4 
สรางสมรรถนะทางการเงินเพื่อความ

ยั่งยืนขององคกร

บรรลุเปาหมาย 2 ตัวชี้วัด จาก 4 ตัวชี้วัด
คิดเปนรอยละ 50.00

2:4 50.00



ตารางสรุปการบรรลุเปาหมายตามแผนกลยุทธ ประจําปงบประมาณ 2564 (ตุลาคม 2563 ถึง กันยายน 2564)

แผนดําเนินงาน ตัวช้ีวัด เปาหมาย ผลการดําเนินการ

ปงบประมาณ 2564

รอยละความสําเร็จตอเปาหมาย

1. การหารายไดเชิงรุกจาก

หนวยงานภายใน

มหาวิทยาลัยเชียงใหม

ผลกําไรท่ีไดรับจากการดําเนินการ

ของ CIC จากหนวยงานภายใน

มหาวิทยาลัยเชียงใหม

กําไรจํานวน 3 ลานบาท

(ตามมติท่ีประชุมกรรมการบริหาร 

7 ตุลาคม 2563)

รายได (Billing) จํานวน 8,467,769.98 บาทกําไร จํานวน 1,482,710.39

บาท คิดเปนรอยละความสําเร็จ 49.42

(จากเปา 3 ลานบาท คิดรวมความสําเร็จกับขอ 2)

รอยละ 59.67

2. การหารายไดเชิงรุกจาก

หนวยงานภายนอก ท้ังภาครัฐ/

เอกชน และองคกรระหวาง

ประเทศ

ผลกําไรท่ีไดรับจากการดําเนินการ

ของ CIC จากหนวยงานภายนอก 

ท้ังภาครัฐ/เอกชน และองคกร

ระหวางประเทศ

รายได (Billing) จํานวน 540,800 บาท

กําไร จํานวน 307,342 บาท คิดเปนรอยละความสําเร็จ 10.24

(จากเปา 3 ลานบาท คิดรวมความสําเร็จกับขอ 1)

3. การแสวงหาลูกคาใหม จํานวนลูกคาใหม ไมนอยกวา 3 รายตอป จํานวน 19 ราย

รอยละ 633.33

4. สรางวิชาสําหรับ Non-degreeจํานวนวิชา Non-degree ไมนอยกวา 2 วิชาตอป จํานวน 3 วิชา

1.หลักสูตรสรางอินฟลูเอนเซอร (New Gen Influencer)

2.หลักสูตร Intro to Influencer: เสนทางสูการเปนอินฟลูเอน

เซอร

3.หลักสูตรอบรมเชิงปฏิบัติการ Crisis management for Higher 

Education: การบริหารการส่ือสารในภาวะวิกฤติ (สําหรับ

ผูบริหารระดับสูง)

รอยละ 150

กลยุทธที่ 4 สรางสมรรถนะทางการเงินเพ่ือความย่ังยืนขององคกร



กลยุทธที่ 5 
การบริหารจัดการองคกรเพื่อความเปนเลิศ

บรรลุเปาหมาย 6 ตัวชี้วัด จาก 15 ตัวชี้วัด 

คิดเปนรอยละ 40.00

6:15 40.00



ตารางสรุปการบรรลุเปาหมายตามแผนกลยุทธ ประจําปงบประมาณ 2564 (ตุลาคม 2563 ถึง กันยายน 2564)

แผนดําเนินงาน ตัวช้ีวัด เปาหมาย ผลการดําเนินการ

ปงบประมาณ 2564 (ไตรมาส 1)

รอยละความสําเร็จตอเปาหมาย

1. พัฒนาองคกรตามแนว

ปฏิบัติของมหาวิทยาลัย 

(CMU-EdPEx)

มีการดําเนินงานอยางเปนระบบครบ

ท้ัง 7 หมวด (ตามขอกําหนดของ 

CMU-EdPEx)

ผานเกณฑการประเมิน CMU-

EdPEx ระดับ 300

ไมผาน Screening EdPEx200 ประจําป 2563

จะสง Screening EdPEx200 ประจําป 2564

รอยละ 0
2. พัฒนาระบบสารสนเทศท่ี

ทันสมัย ตอบสนองการบริหาร 

และการดําเนินงานของคณะ

อยางมีประสิทธิภาพ (Big 

Data)

1. ใชระบบ MIS ของมหาวิทยาลัย รอยละ 100 รอยละ 100

2. มีระบบ e-Faculty (budget, 

project, HR, store, Building)

รอยละ 100

มีระบบปละอยางนอย 1 ระบบ

ระบบ e-Project

(เร่ิมใชงานระบบแลวแตอยูระหวางการพัฒนาให

สอดคลองกับการใชงานของ User)

รอยละ 100
3. มีระบบ e-One Click Service ใน

การใหบริการคณาจารย บุคลากร 

(เชน ระบบการลา, การยืมคืน

อุปกรณโสตของนักศึกษา, การ

ใหบริการบุคลากรและนักศึกษา, 

ระบบใหบริการหองเรียน 

หองปฏิบัติการ)

มี 2 ระบบ ตอ 4 ป 2 ระบบ (ระบบใหบริการหองเรียน 

หองปฏิบัติการ: e-Room, ระบบการยืมคืน

อุปกรณโสตของนักศึกษา: e-Borrow)

(เร่ิมใชงานระบบแลวแตอยูระหวางการพัฒนาให

สอดคลองกับการใชงานของ User)

รอยละ 100

กลยุทธที่ 5 การบริหารจัดการองคกรเพ่ือความเปนเลิศ



ตารางสรุปการบรรลุเปาหมายตามแผนกลยุทธ ประจําปงบประมาณ 2564 (ตุลาคม 2563 ถึง กันยายน 2564)

แผนดําเนินงาน ตัวช้ีวัด เปาหมาย ผลการดําเนินการ

ปงบประมาณ 2564 (ไตรมาส 1)

รอยละความสําเร็จตอเปาหมาย

3. สรางสภาพแวดลอมการ

ทํางานใหสงเสริมการ

ดําเนินงานแบบบูรณาการ โดย

มุงเนนการบริหารงานใน

แนวราบ เปนองคกรแหงการ

เรียนรูและมีความสุขภายใต

แนวคิดองคกรแหงการเรียนรู

ภายใตแนวคิด “สื่อสาร 

สรางสรรค แบงปน” (We 

Communicate, We Create, 

We Share)

1. การประชุมคณาจารยและบุคลากร

ของคณะ (ปกติและ Zoom)

จํานวนการประชุม 8 ครั้ง จํานวน 3 ครั้ง 

-ครั้งท่ี 1/2564 ประชุมออนไลน (23 เมษายน 64)

-ครั้งท่ี 2/2564 ประชุมออนไลน (14 พฤษภาคม 64)

-ครั้งท่ี 3/2564 ประชุมออนไลน (17 สิงหาคม 64)

ครั้งท่ี 4/2564 รอยละ 12.5
2. จัดการสัมมนาแลกเปลี่ยนเรียนรู

ระหวางบุคลากรในคณะ (CCS -

Communicate-Create-Share)

มีการสัมมนาอยางนอย 4 ครั้งตอป 

(การแลกเปลี่ยนเรียนรู KM)

3 ครั้ง 

1. อบรมเชิงปฏิบัติการเพ่ือจัดทําปฏิทินการปฏิบัติงานใน

ระบบ O365

2. สัมมนาแลกเปลี่ยนเรียนรูหนวยบริการการศึกษาระดับ

ปริญญาตรีฯ

3. การทําวาระการประชุมคณะกรรมการอํานวยการประจํา

คณะ รอยละ 75.00
3. มีพ้ืนท่ีสวนกลางเพ่ือใหบุคลากรพบปะ

หรือแลกเปลี่ยนความคิดเห็น

จํานวนอยางนอย 1 พ้ืนท่ี (ไมนอย

กวา 6 ตรม.) ตอจํานวนบุคลากร 7

คน

ชั้น 1 จํานวน 27.929 ตร.ม.

ชั้น 2 จํานวน 22.68 ตร.ม.

ชั้น 3 จํานวน 18.585 ตร.ม.

ชั้น 4 จํานวน 39.885 ตร.ม.

อาคารเรียน หองวิชาการ จํานวน 23.78 ตร.ม.

รวมจํานวน 10 พ้ืนท่ี มีพ้ืนท่ีใชสอย 132.85 ตรม.

คิดเปนรอยละ 215.28 รอยละ 215.28

กลยุทธที่ 5 การบริหารจัดการองคกรเพ่ือความเปนเลิศ
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แผนดําเนินงาน ตัวช้ีวัด เปาหมาย ผลการดําเนินการ

ปงบประมาณ 2564 (ไตรมาส 1)

รอยละความสําเร็จตอเปาหมาย

3. สรางสภาพแวดลอม

การทํางานใหสงเสริม

การดําเนินงานแบบ

บูรณาการ โดยมุงเนน

การบริหารงานใน

แนวราบ เปนองคกร

แหงการเรียนรูและมี

ความสุขภายใตแนวคิด

องคกรแหงการเรียนรู

ภายใตแนวคิด “สื่อสาร 

สรางสรรค แบงปน” 

(We Communicate, 

We Create, We 

Share)

4. มีการจัดสรรงบประมาณสนับสนุนเพื่อให

บุคลากรแตละหนวยงานไดจัดกิจกรรมเพื่อ

พัฒนาประสิทธิภาพการทํางานของหนวยงาน 

แตละหนวยมีการขอใช

งบประมาณ ปละ 1 ครั้ง

2 หนวย จาก 21 หนวย 

รอยละ 9.52
5. มีการสนับสนุนบุคลากรใหพัฒนาความรู

ความสามารถในสายงานที่เก่ียวของ

รอยละ 80 ของบุคลากรท้ังหมด

(บุคลากร 74 คน รอยละ 80

= 60 คน)

4 คน

รอยละ 8.69
6. มีการศึกษาดูงาน และ/หรือประกอบ

กิจกรรมสรางสรรครวมกันทั้งคณะ

จํานวน 2 ปตอครั้ง (ป 2564 ป 

2566)

1 ครั้ง (โครงการสังสรรคปใหม)

รอยละ 50
7. มีชองทางในการใชสือ่สังคมออนไลนและ

ระบบเทคโนโลยสีารสนเทศในการติดตอกับ

คณาจารย และบุคลากรทุกคนในคณะ 

มีผูใชงานไมนอยกวารอยละ 

100

รอยละ 100

รอยละ 100

กลยุทธที่ 5 การบริหารจัดการองคกรเพ่ือความเปนเลิศ
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แผนดําเนินงาน ตัวช้ีวัด เปาหมาย ผลการดําเนินการ

ปงบประมาณ 2564 (ไตรมาส 1)

รอยละความสําเร็จตอเปาหมาย

4. สรางวัฒนธรรมองคกรแหง

คุณธรรม โปรงใสมีธรรมาภบิาล 

สรางสรรคบรรยากาศการทํางาน

ท่ีทําใหทุกคนมีความสุข (Happy 

Workplace)

1. อัตราการลาออกของผูท่ีมีผลการประเมินในระดับ

ดีมาก

ไมเกินรอยละ 2 ตอป คิดเปน รอยละ 2.77 คาความสําเร็จ คือ 

รอยละ 0 (อ.ดร.เมริสา และคุณจิตรา

พรรณ) รอยละ 0
2. มีหลักเกณฑการประเมินผลการปฏิบัติงานอยาง

เปนธรรม โปรงใส ตรวจสอบได

ไมมีขอรองเรียนในระบบการประเมิน 0 ขอรองเรียน

รอยละ 100
3. ผลประเมินความสุขของบุคลากรในองคกร มากกวารอยละ 70 (รอยละ 70, 75, 

80, 85) จากการสํารวจของ

มหาวิทยาลัย มากกวารอยละ 70 จาก

การสํารวจของคณะ

ป 2564 คะแนนความสุขเฉลี่ยภาพรวม 

รอยละ 60.10

คาเฉลี่ยความสุขจากการสํารวจของ

มหาวิทยาลัย รอยละ 60.10
4. ผลประเมินดานคุณธรรม จริยธรรม รอยละ 100 จากบุคลากรท้ังหมดของ

คณะ (ประเมินจากคะแนนตามความ

คาดหวังของสมรรถนะดานการยึดม่ันใน

ความถูกตองชอบธรรมและจริยธรรม)

ยังไมมีการดําเนินการ

กลยุทธที่ 5 การบริหารจัดการองคกรเพ่ือความเปนเลิศ



23

บรรลุเปาหมาย
จํานวน 17 เปาหมาย

รอยละ 39.53

ยังไมบรรลุเปาหมาย
จํานวน 26 เปาหมาย

รอยละ 60.46

บรรลุเปาหมาย

ไมบรรลุเปาหมาย

ผลความสําเร็จตามเปาหมาย
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OUTPUT
การบรรลุเปาหมายแยกตามกลยุทธ
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90.00

100.00

กลยุทธท่ี 1 กลยุทธท่ี 2 กลยุทธท่ี 3 กลยุทธท่ี 4 กลยุทธท่ี 5

บรรลุ 41.67 25.00 0.00 50.00 40.00

ไมบรรลุ 58.33 75.00 100.00 50.00 60.00
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โครงการท่ีดําเนินการแลวจํานวน 
58 โครงการ
รอยละ 63.04

โครงการยังไมไดดําเนินการ
จํานวน 27 โครงการ

รอยละ 29.35

โครงการท่ีอยูระหวางดําเนินการจํานวน 
7 โครงการ
รอยละ 7.61

รายงานผลการประเมินตามแผนกลยุทธ ประจําปงบประมาณ 2564

ผลความสําเร็จตามโครงการ
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OUTPUT

ผลการจัดกิจกรรม/โครงการ 

0.00
10.00
20.00
30.00
40.00
50.00
60.00
70.00
80.00
90.00

กลยุทธที่ 1 กลยุทธที่ 2 กลยุทธที่ 3 กลยุทธที่ 4 กลยุทธที่ 5
จัดแลว 48.78 82.35 75.00 68.75 71.43

กําลังดําเนินการ 7.32 0.00 25.00 0.00 21.43

ยังไมไดจัด 43.90 17.65 0.00 31.25 7.14
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ระยะท่ี 13
จะดําเนินการทบทวนแผนของคณะตอไป

เพ่ือใหสอดคลองกับแผนพัฒนาการศึกษามหาวิทยาลัยเชียงใหม 



โดยผลการดําเนินงานของแตละฝายงาน
แตละฝายงานจะเปนผูนําเสนอตอไป
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